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ABSTRAK 

Teknologi pada era globaliasi saat ini telah mengalami kemajuan yang cukup pesat. 

Kemajuan teknologi informasi yang begitu cepat telah memasuki ke berbagai bidang 

termasuk kesehatan. Upaya yang dapat dilakukan untuk membantu tenaga kesehatan 

gigi dalam membuat asuhan kesehatan gigi dan mulut terutama bagian perencanaan 

dapat dilakukan dengan memanfaatkan perkembangan teknologi. Maka solusi yang 

dapat diterapkan adalah menggunakan  aplikasi seperti Dental Oral Care (DOC). 

Tujuannya untuk mengetahui efektivitas waktu dalam membuat perencanaan asuhan 

kesehatan gigi dan mulut menggunakan aplikasi Dental Oral Care (DOC).  Metode 

penelitian ini adalah eksperimen semu. Sampel penelitian berjumlah 32 mahasiswa 

Jurusan Kesehatan Gigi Poltekkes Palembang. Hasil penelitian yaitu rata-rata waktu 

yang dibutuhkan untuk membuat perencanaan asuhan kesehatan gigi dan mulut dengan 

menggunakan aplikasi Dental Oral Care (DOC) yaitu (2,38 menit) dan rata-rata waktu 

yang dibutuhkan untuk membuat perencanaan asuhan kesehatan gigi dan mulut dengan 

menggunakan kartu pemeriksaan secara manual yaitu (4,64 menit). Hasil uji T test P 

value =0,02 < 0,05. Hal ini menunjukkan bahwa ada perbedaan waktu yang signifikan. 

Kesimpulan waktu membuat perencanaan askepgilut menggunakan aplikasi Dental Oral 

Care (DOC) lebih cepat dibanding kartu pemeriksaan pasien secara manual. 

Kata Kunci : Asuhan Kesehatan Gigi, Teknologi Informasi, Aplikasi 
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ABSTRACT 

Technology in the current era of globalization has progressed quite rapidly. The rapid 

advancement of information technology has entered into various fields including health. 

Efforts that can be made to assist dental health workers in making dental and oral health 

care, especially the planning part, can be done by utilizing technological developments. 

Then the solution that can be applied is to use an application such as Dental Oral Care 

(DOC). The goal is to determine the effectiveness of time in making dental and oral 

health care planning using the Dental Oral Care (DOC) application.  This research 

method is a pseudo-experiment. The research sample amounted to 32 students of the 

Department of Dental Health Palembang Poltekkes. The results of the study were the 

average time needed to make a dental and oral health care plan using the Dental Oral 

Care (DOC) application (2.38 minutes) and the average time needed to make a dental 

and oral health care plan using a manual examination card (4.64 minutes). Test result T 

test P value = 0.02 < 0.05. This shows that there is a significant time difference. 

Conclusion The time to make askepgilut planning using the Dental Oral Care (DOC) 

application is faster than a manual patient examination card. 

Keywords : Dental Health Care, Information Technology, Application 
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BAB I  

PENDAHULUAN 

A. Latar Belakang  

Teknologi pada dunia global telah maju sangat cepat. Salah satu perkembangan 

teknologi dunia yaitu Teknologi Informasi (TI) yang memasuki seluruh sektor 

kehidupan (Wahono dalam Setiaji & Pramudho, 2022). Kemajuan Menurut sejumlah 

penelitian tentang kemajuan teknologi, penggunaan teknologi digital memiliki dampak 

yang signifikan terhadap pelayanan kesehatan, dan masyarakat mendapat manfaat besar 

dari penerapan intervensi kesehatan dalam pengembangan teknologi digital 

(Manganello dalam Rosari et al., 2023). 

Seiring kemajuan teknologi informasi dengan pesat, dibutuhkan informasi yang 

akurat dan terkini. Teknologi informasi dapat dimanfaatkan oleh masyarakat dan 

lembaga pemerintah. (Rosari et al., 2023). Fungsi pelayanan di rumah sakit, puskesmas, 

dan klinik gigi mandiri harus ditingkatkan secara bertahap agar lebih efektif dan efisien 

serta memberikan kepuasan bagi pasien, keluarga, dan masyarakat karena masyarakat 

cenderung mencari pelayanan publik yang lebih berkualitas. (Hugo dalam 

Harapan,2022). 

 Data dari rekam medis yang baik dan lengkap adalah salah satu tolok ukur 

untuk menentukan  mutu pelayanan  kesehatan. Parameter  mutu rekam medis yang baik 

yaitu kelengkapan isi, akurat, tepat waktu, dan pemenuhan dasar kualifikasi hukum 

(Wirajaya dalam Harapan et al., 2022) 

Rekam medis yang baik diperlukan untuk memudahkan pelaksanaan 

dokumentasi yang efektif dan efisien, sehingga mengurangi kecemasan pasien dan 

memberikan manfaat sehingga perawatan pasien dapat berjalan secepat mungkin.. 
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Penggunaan rekam medis elektronik menjadi solusi yang efektif untuk meningkatkan 

mutu pelayanan (Harapan et al., 2022) 

Pelayanan asuhan kesehatan gigi dan mulut yang terencana diikuti dalam kurun 

waktu tertentu secara berkelanjutan di bagian promotif, preventif, dan kuratif sederhana 

untuk meningkatkan standar kesehatan gigi dan mulut yang optimal pada individu, 

kelompok, dan masyarakat (Djuliawanti et al., 2020). Asuhan keperawatan gigi 

merupakan suatu pendekatan sistematis untuk mendapatkan informasi sehingga pasien 

mendapatkan perawatan (Jones dalam Fatmasari et al., 2015). Selanjutnya, dibuat 

perencanaan dengan mempertimbangkan kebutuhan pasien. Rencana perawatan akurat 

dan komprehensif dibuat untuk membantu merawat gigi dan mulutnya dengan lebih 

baik. (Whche dalam Fatmasari et al., 2015). 

Proses perencanaan dengan mencari tahu jenis intervensi keperawatan gigi yang 

dapat digunakan untuk mengatasi masalah klien dan membantu klien dalam memenuhi 

kebutuhan mereka akan kesehatan mulut dan gigi. Perencanaan berfungsi sebagai 

kerangka kerja untuk pengukuran penilaian klinis dan pengambilan keputusan ketika 

memberikan layanan perawatan gigi. Perencanaan pada dasarnya adalah kesempatan 

untuk mengintegrasikan elemen-elemen yang paling penting untuk mencapai tujuan. 

(Mardelita et al., 2018)  

Upaya yang dapat dilakukan untuk membantu tenaga kesehatan gigi dalam 

membuat asuhan kesehatan gigi dan mulut dapat dilakukan dengan memanfaatkan 

perkembangan teknologi. Perkembangan dibidang kesehatan adalah penggunaan 

telekomunikasi dan teknologi informasi kesehatan untuk perawatan gigi, konsultasi, dan 

pengajaran tentang kesehatan gigi. Untuk mencapai hasil ini, berbagai inovasi dan 

aplikasinya telah digunakan.. (Putri et al., 2022) 
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Maka solusi yang dapat diterapkan adalah merumuskan model standar perangkat  

lunak menggunakan aplikasi yang berisfat open source, dengan demikian penelitian ini 

dilakukan untuk menguji sejauh mana efektivitas aplikasi Dental Oral Care (DOC) 

dalam perencanaan asuhan kesehatan gigi dan mulut di Klinik Jurusan Kesehatan Gigi 

Poltekkes Kemenkes Palembang. 

B. Rumusan Masalah  

Apakah aplikasi Dental Oral Care (DOC) efektif  untuk membuat perencanaan asuhan 

kesehatan gigi dan mulut di Klinik Jurusan Kesehatan Gigi Poltekkes Palembang. 

C. Pertanyaan Peneliti  

1. Berapa rata-rata waktu yang dibutuhkan untuk membuat perencanaan asuhan 

kesehatan gigi dan mulut dengan menggunakan aplikasi Dental Oral Care (DOC)? 

2. Berapa rata-rata waktu yang dibutuhkan untuk membuat perencanaan asuhan 

kesehatan gigi dan mulut dengan menggunakan kartu pemeriksaan secara manual? 

3. Apakah waktu membuat perencanaan asuhan kesehatan gigi dan mulut 

menggunakan aplikasi Dental Oral Care (DOC) lebih efektif dibandingkan  dengan 

menggunakan kartu pemeriksaan secara manual? 

D. Tujuan Penelitian 

1. Tujuan Umum 

Diketahuinya efektivitas waktu dalam membuat perencanaan asuhan kesehatan gigi 

dan mulut menggunakan aplikasi Dental Oral Care (DOC) 

2. Tujuan Khusus 

a. Telah didapat hasil rata-rata waktu yang dibutuhkan dalam perencanaan asuhan 

kesehatan gigi dan mulut menggunakan aplikasi Dental Oral Care (DOC) 
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b. Telah didapat hasil rata-rata waktu yang dibutuhkan dalam perencanaan asuhan 

kesehatan gigi dan mulut menggunakan kartu pemeriksaan secara manual 

c. Diketahuinya efektivitas waktu dalam membuat perencanaan asuhan kesehatan 

gigi dan mulut menggunakan aplikasi Dental Oral Care (DOC) dibandingkan 

menggunakan kartu pemeriksaan secara manual 

E. Manfaat Penelitian  

1. Bagi Peneliti  

Memberikan pengalaman, Memberi Informasi Pengetahuan Baru. Penelitian 

mendorong  peneliti untuk menemukan informasi terbaru yang tersedia dari 

berbagai sumber literasi penelitian.  

2. Bagi Pengguna 

Aplikasi ini diharapkan dapat membantu para terapis gigi dalam membuat 

perencanaan asuhan kesehatan gigi dan mulut dengan efektif dan efisien  

3. Bagi Instansi 

Dapat menjadi sistem informasi yang mempermudah proses pelayanan 

kesehatan sehingga meningkatkan kualitas pelayanan asuhan kesehatan gigi dan 

mulut.  


