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ABSTRAK

Latar Belakang : Guna meningkatkan kesehatan ibu dan anak yang optimal
dihadirkannya Buku KIA sebagai satu-satunya alat pencatatan pelayanan kesehatan
ibu dan anak sejak ibu hamil, melahirkan dan selama masa nifas hingga balita,
termasuk KB, imunisasi, gizi dan tumbuhkembang anak. Namun, kelengkapan
keterisian maupun akurasi data dalam pencatatan yang dilakukan oleh bidan masih
belum optimal dan terdapat permasalahan. Kinerja bidan dalam pendokumentasian
buku KIA dipegaruhi oleh faktor individu, psikologis, dan organisasi. Berbagai
strategi seperti pelatihan, sistem pencatatan elektronik, dan penguatan kebijakan
telah diterapkan untuk meningkatkan kinerja bidan dalam mendokumentasikan
Buku KIA. Tujuan Penelitian : Mengetahui faktor-faktor yang berhubungan
dengan kinerja bidan dalam pendokumentasian Buku KIA di Puskesmas Pembina
dan Puskesmas Bukit Sangkal. Metode Penelitian : Jenis penelitian kuantitatif
desain cross sectional. Populasi adalah seluruh bidan di Puskesmas Pembina dan
Puskesmas Bukit Sangkal berjumlah 33 orang, Sampel adalah total populasi.
Instrumen yang digunakan dalam penelitian adalah kuesioner dan observasi.
Analisis data menggunakan uji chi-square. Penelitian ini dilaksanakan pada bulan
April sampai dengan Mei 2025. Hasil Penelitian : Berdasarkan hasil uji bivariat
menunjukkan bahwa faktor tingkat pengetahuan bidan (p = 0,001), motivasi bidan
(p 0,002), dan masa kerja (0,005) berhubungan dengan kinerja bidan dalam
pendokumentasian buku KIA sedangkan umur (p = 0,162) dan tingkat pendidikan
(p = 0,114) menunjukkan tidak ada hubungannya. Kesimpulan : Ada hubungan
antara pengetahuan, motivasi dan masa kerja dengan kinerja bidan dalam
pendokumentasian Buku KIA. Diperlukannya sosialisasi dan orientasi serta
monitoring evaluasi kepada bidan dalam pendokumentasian Buku KIA.

Kata Kunci : kinerja bidan, pengetahuan, motivas, Buku KIA
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"ANALYSIS OF FACTORS ASSOCIATED WITH MIDWIVES’
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ABSTRACT

Background : To improve maternal and child health, the MCH (Maternal and Child
Health) Handbook has been introduced as the primary tool for recording healthcare
services from pregnancy, childbirth, and the postpartum period to early childhood.
It also includes records of family planning, immunization, nutrition, and child
development. However, the completeness and accuracy of the data recorded by
midwives remain suboptimal, with several ongoing challenges. Midwives'
performance in documenting the MCH Handbook is influenced by individual,
psychological, and organizational factors. Various strategies, including training,
the use of electronic recording systems, and policy reinforcement, have been
implemented to enhance documentation performance. Research Objective:
To identify the factors associated with midwives' performance in documenting the
MCH Handbook at Pembina and Bukit Sangkal Health Centers. Methods:
This quantitative study used a cross-sectional design. The population included all
33 midwives at the Pembina and Bukit Sangkal Health Centers, with the total
population used as the sample. Data were collected using questionnaires and
observations. The chi-square test was used for data analysis. The study was
conducted from April to May 2025. Results: Bivariate analysis showed that
knowledge level (p = 0.001), motivation (p = 0.002), and length of service (p =
0.005) were significantly associated with midwives' performance in documenting
the MCH Handbook. In contrast, age (p = 0.162) and education level (p = 0.114)
were not significantly associated. Conclusion: There is a significant relationship
between midwives’ knowledge, motivation, and length of service and their
performance in documenting the MCH Handbook. Socialization, orientation, and
regular monitoring and evaluation are recommended to improve documentation
practices.

Keywords: midwife performance, knowledge, motivation, MCH Handbook
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BAB I

PENDAHULUAN

A. Latar Belakang

Buku Kesehatan Ibu dan Anak (KIA) memiliki peran penting dalam
sistem pelayanan kesehatan sebagai media pencatatan sekaligus sarana
komunikasi antara tenaga kesehatan dan masyarakat. Pendokumentasian yang
baik dalam Buku KIA diperlukan untuk memantau kondisi kesehatan ibu dan
anak, mengidentifikasi potensi risiko, serta memungkinkan intervensi medis
yang tepat waktu (Prihatin, 2024)(Sihole, 2020). Buku ini diberikan saat
kunjungan pertama kehamilan. Pada pelayanan kesehatan ibu dan anak
pencatatan Buku KIA oleh bidan menjadi aspek yang sangat penting dalam
menjaga kualitas kinerja (Pani & Hasnawati, 2023).

Beberapa faktor yang memengaruhi kinerja bidan dalam
mendokumentasikan Buku KIA mencakup aspek individu, psikologis,
organisasi dan lingkungan. Faktor pengetahuan dan sikap mempunyai
hubungan yang signifikan dari faktor-faktor yang diteliti seperti kepatuhan,
pengetahuan, sikap, motivasi, supervisi dan ketersediaan buku (Humaeroh &
Hidayani, 2018). Selain itu, faktor lingkungan kerja, seperti beban kerja,
ketersediaan fasilitas pendukung, dan kebijakan di tempat kerja, juga berperan
dalam efektivitas pencatatan Buku KIA. Sikap, beban kerja, dan motivasi bidan
berhubungan dengan kinerjanya dalam mengisi buku KIA (Sari & Rini, 2023).
Berbagai penelitian menunjukkan bahwa kelengkapan maupun akurasi data

dalam pencatatan yang dilakukan oleh bidan masih belum optimal dan terdapat



permasalahan (Pani & Hasnawati, 2023)(Ustriyaningsih, 2023)(Andriani &
Nugrahmi, 2021).

Masalah dalam pendokumentasian Buku KIA telah terlihat dalam
berbagai laporan dan penelitian sebelumnya. Berdasarkan data Survei
Kesehatan Indonesia (2023) diketahui bahwa proposi perempuan umur 10-54
tahun berdasarkan kepemilikan buku KIA menurut Provinsi Sumatera Selatan
dimana yang dapat menunjukkan buku KIA sebesar 52,1% lebih rendah dari
angka nasional 71,7%, tidak dapat menunjukkan 36,3% lebih tinggi dari angka
nasional 20,8% begitu juga ibu yang tidak memiliki buku KIA 11,6% lebih
tinggi dari angka nasional 7,5%. Berdasarkkan laporan Komunikasi Data
Kesehatan Masyarakat Kementerian Kesehatan RI (2024), ibu hamil yang
memiliki buku KIA di Kota Palembang sebesar 99,86% lebih tinggi dari
persentase Provinsi Sumatera Selatan (92,51%) dan persentase Nasional
(85,07%) walaupun belum mencapai target 100%. Sedangkan persentase balita
yang memiliki buku KIA di Kota Palembang yaitu sebanyak 83,25% lebih
rendah dari angka Provinsi Sumatera Selatan (85,35%) tetapi lebih tinggi dari
data nasional (74,09%).

Studi di puskesmas PONED Megamendung Jawa Barat (2022)
didapatkan hasil presentase kelengkapan pendokumentasian pada buku KIA
masih rendah dan masih terdapat kendala dengan presentase kelengkapan
pendokumentasian pada buku KIA sebesar 27,1% untuk buku ibu hamil
cetakan 2009, 28,5% untuk buku ibu hamil cetakan 2015 dan 0% untuk buku
anak (Sari & Rini, 2023). Studi lain juga diketahui masih rendahnya tingkat

pengisian buku KIA di Medan (2023) yaitu hanya 18% terisi lengkap oleh
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pengguna, walaupun 81,5% ibu hamil memiliki buku tersebut (Putra et al.,
2024).

Adanya perbedaan antara kepemilikan dan penggunaan buku secara
efektif dan optimal yaitu hanya sekitar 60,5% ibu hamil yang memiliki buku
ini mampu menggunakannya dengan benar. (Ulfa et al., 2021). Berdasarkan
hasil observasi dan supervisi dilakukan oleh Dinas Kesehatan Provinsi
Sumatera Selatan ke 10 kabupaten/kota periode Juni sampai dengan Oktober
tahun 2024 ditemukan bahwa masih banyak buku KIA yang belum terisi secara
lengkap dan benar. Sebagian besar bidan menyatakan bahwa kurang
memahami cara pengisian buku KIA yang baru, jumlah pasien yang banyak
dan waktu untuk pencatatan pelaporan selain pengisian buku KIA. Penelitian
mengindikasikan bahwa meskipun banyak ibu memiliki Buku KIA, tingkat
pemanfaatan dan pemahaman isi buku ini masih rendah.

Dampak dari pencatatan yang tidak optimal dalam Buku KIA sangat
signifikan bagi kesehatan ibu dan anak. Penggunaan Buku KIA secara tepat
dan efektif dapat membantu dalam mendeteksi secara dini ibu hamil dengan
risiko tinggi (Sari & Rini, 2023). Kondisi ini berimplikasi pada kualitas
pelayanan kesehatan ibu dan anak, karena informasi yang tidak lengkap atau
keliru dapat menghambat deteksi dini komplikasi kehamilan dan pengambilan
keputusan medis yang tepat. Data yang tidak akurat atau tidak lengkap dapat
menyebabkan keterlambatan intervensi medis, meningkatkan risiko
komplikasi kehamilan, serta menurunkan efektivitas program kesehatan ibu
dan anak yang berbasis data (McCarthy et al., 2023)(Arief Priyo Nugroho et

al., 2021). Selain itu, kurangnya dokumentasi yang baik juga dapat
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menghambat evaluasi program kesehatan serta pembuatan kebijakan berbasis
bukti (Lestari, 2020). Buku KIA sudah diadopsi dengan jangkauan yang luas
di lebih dari 30 negara termasuk Indonesia dalam meningkatkan kesehatan ibu,
bayi baru lahir, dan anak yang dipandang sebagai strategi penting (Nishimura
etal., 2023).

Berbagai strategi dan upaya telah dilakukan untuk meningkatkan kinerja
bidan dalam mendokumentasikan Buku KIA. Beberapa intervensi yang telah
diterapkan meliputi pelatihan pencatatan dan dokumentasi, penggunaan sistem
pencatatan elektronik, serta penguatan kebijakan di fasilitas kesehatan.
Pelatihan berkala serta supervisi tenaga kesehatan telah terbukti meningkatkan
kualitas pencatatan dalam Buku KIA (Pani & Hasnawati, 2023). Selain itu,
penerapan sistem pencatatan berbasis digital yang telah diuji coba di beberapa
daerah menunjukkan hasil positif dalam meningkatkan efisiensi dan akurasi
pencatatan data (Ariesta et al., 2018)(Ismayana, Nontji W, 2020). Studi lain
menemukan dua alternatif kebijakan untuk meningkatkan pemanfaatan Buku
KIA di Kabupaten Garut tahun 2017, yaitu penyusunan Standar Operasional
Prosedur dan pengembangan media promosi kesehatan (Humaeroh &
Hidayani, 2018) selain itu Kelas ibu hamil efektif dalam meningkatkan
pemanfaatan penggunaan buku KIA (rahmi et al., 2018).

Penelitian ini dilakukan dengan mempertimbangkan pentingnya
dokumentasi dalam Buku KIA sebagai bagian integral dari layanan kesehatan
ibu dan anak. Hingga saat ini, masih sedikit penelitian yang secara khusus
menganalisis faktor-faktor yang memengaruhi kinerja bidan dalam pencatatan

Buku KIA di Puskesmas khususnya di Puskesmas Pembina dan Puskesmas
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Bukit Sangkal Kota Palembang. Adapun Puskesmas Pembina dan Puskesamas
Bukit Sangkal memiliki cakupan kunjungan pertama K1 tahun 2024 sebesar
100% dan tidak terdapat kematian ibu dan bayi. Oleh sebab itu, diperlukan
penelitian lebih lanjut untuk memahami kinerja pendokumentasian ini terjadi,
khususnya di Puskesmas Pembina dan Puskesmas Bukit Sangkal Kota
Palembang pada tahun 2025 dan diharapkan dapat memberikan wawasan lebih
dalam mengenai faktor-faktor yang berperan dalam kualitas pencatatan data
kesehatan ibu dan anak serta memberikan rekomendasi untuk meningkatkan

efektivitas pendokumentasian.

B. Rumusan Masalah

Berdasarkan pemaparan dari latar belakang diatas maka rumusan masalah pada
penelitian adalah apa saja faktor yang berhubungan dengan kinerja bidan dalam
pendokumentasian Buku KIA di Wilayah Kerja Puskesmas Pembina dan

Puskesmas Bukit Sangkal Kota Palembang Tahun 2025?

C. Tujuan Penelitian
1. Tujuan Umum
Diketahuinya faktor yang berhubungan dengan kinerja bidan dalam
pendokumentasian Buku KIA Wilayah Kerja Puskesmas Pembina dan
Puskesmas Bukit Sangkal Kota Palembang Tahun 20257
2. Tujuan Khusus
a. Diketahuinya distribusi frekuensi umur bidan dalam pendokumentasian

buku KIA.
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b. Diketahuinya distribusi frekuensi tingkat pendidikan bidan dalam
pendokumentasian buku KIA.

c. Diketahuinya distribusi frekuensi pengetahuan bidan dalam
pendokumentasian buku KIA.

d. Diketahuinya distribusi frekuensi masa kerja bidan dalam
pendokumentasian buku KIA.

e. Diketahuinya  distribusi  frekuensi motivasi  bidan  dalam
pendokumentasian buku KIA.

f. Diketahuinya adanya hubungan antara umur dengan kinerja bidan
dalam pendokumentasian buku KIA.

g. Diketahuinya adanya hubungan antara tingkat pendidikan dengan
kinerja bidan dalam pendokumentasian buku KIA.

h. Diketahuinya adanya hubungan antara pengetahuan dengan kinerja
bidan dalam pendokumentasian buku KIA.

i. Diketahuinya adanya hubungan antara masa kerja dengan kinerja bidan
dalam pendokumentasian buku KIA.

j. Diketahuinya adanya hubungan antara motivasi dengan kinerja bidan

dalam pendokumentasian buku KIA.

D. Manfaat Penelitian
1. Teoritis
a. Penelitian ini diharapkan dapat menambah wawasan pengetahuan
tentang buku KIA sehingga dapat mendukung optimalisasi pelayanan

Kesehatan Ibu dan Anak.
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b. Hasil penelitian ini diharapkan dapat memberikan landasan ilmiah

mengenai kinerja bidan dalam pemanfaatan buku KIA sebagai media

pendokumentasian dan edukasi kesehatan Ibu dan Anak.

2. Praktis

a.

Penelitian ini bermanfaat bagi peneliti untuk meningkatkan
pengetahuan, wawasan serta kesadaran diri secara optimal dalam
analisis kepatuhan tenaga kesehatan dalam pemanfaatan buku kia
sebagai alat edukasi di Puskesmas Tahun 2025.

Memberikan masukan bagi pengelola program di dinas kesehatan dan
fasilitas kesehatan untuk mengeluarkan berbagai kebijakan lokal serta
acuan untuk meningkatkan target program maternal dan neonatal
melalui intervensi dan juga inovasi kegiatan.

Sebagai rujukan data bagi penelitian selanjutnya dalam mengatasi

masalah yang serupa di bidang Kesehatan.
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