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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

A. Latar Belakang 

Diabetes Mellitus (DM) merupakan penyakit kronis yang terjadi 

ketika kadar glukosa darah mengalami peningkatan karena tubuh tidak 

dapat memproduksi hormon insulin yang cukup atau tidak dapat 

menggunakan insulin yang diproduksi secara efektif (WHO, 2021). Insulin 

merupakan hormon yang dapat mengatur keseimbangan kadar gula darah. 

Kekurangan insulin dapat menyebabkan kadar gula darah meningkat. Kadar 

gula darah yang terlalu tinggi di atas kisaran normal (hingga 500 mg/dL 

dalam beberapa kasus) disebut hiperglikemia. Sebaliknya jika terlalu rendah 

(kurang dari 60 mg/dL) disebut hipoglikemia. (Priyanto dkk, 2022).  

Insulin digunakan untuk mengelola diabetes tipe 1 dan tipe 2 dengan 

alasan yang berbeda. Pada diabetes tipe 1, insulin diperlukan secara mutlak 

karena tubuh tidak dapat memproduksi insulin akibat kerusakan sel beta 

pankreas. Pada diabetes tipe 2, insulin digunakan ketika kontrol gula darah 

tidak tercapai dengan obat oral atau ketika terjadi defisiensi insulin 

progresif, biasanya pada pasien dengan kadar HbA1c tinggi atau komplikasi 

berat. Terapi insulin juga digunakan untuk diabetes gestasional guna 

menjaga gula darah ibu dan janin tetap normal (Jabeen, 2020). 

 

 

 



 

World Health Organization (WHO) memperkirakan ada sekitar 422 

juta orang di seluruh dunia menderita diabetes, mayoritas tinggal di negara 

berpenghasilan rendah dan menengah, dan 1,5 juta kematian disebabkan 

langsung oleh diabetes setiap tahunnya. Jumlah kematian akibat diabetes di 

Indonesia sendiri pada tahun 2021 sangat tinggi yakni sekitar 236.711,1 juta 

jiwa (WHO, 2021). Menurut data dari Badan Pusat Statistik (BPS)  

prevalensi penyakit Diabetes Mellitus (DM) di Sumatera Selatan pada tahun 

2023 tercatat sebanyak 605.570 kasus (BPS Sumsel, 2024). Wilayah dengan 

jumlah kasus DM terbanyak di Sumatera Selatan yaitu Kota Palembang 

dengan jumlah kasus sebanyak 112.112 kasus pada tahun 2023 (Dinkes 

Prov. Sumsel, 2023).  

Ketidakpatuhan terhadap penggunaan insulin pada pasien diabetes 

memiliki konsekuensi serius, baik dalam jangka pendek maupun jangka 



panjang. Ketidakpatuhan seperti melewatkan dosis atau tidak konsisten 

dalam penggunaannya, menyebabkan kontrol glukosa darah yang buruk, 

ditandai dengan peningkatan kadar HbA1c yang tinggi. Hal ini 

meningkatkan risiko komplikasi serius, termasuk retinopati, nefropati, 

neuropati, dan ketoasidosis diabetik, yang dapat memperburuk kualitas 

hidup pasien.  

Studi menunjukkan bahwa ketidakpatuhan juga berhubungan 

dengan peningkatan rawat inap, komplikasi akut, dan bahkan mortalitas 

pada pasien diabetes melitus (Munshi dkk., 2019). Selain itu, pasien dengan 

ketidakpatuhan terapi insulin memiliki risiko lebih tinggi terhadap kejadian 

hiperglikemia berulang, yang dapat menyebabkan kerusakan organ secara 

progresif. Dampak lain dari ketidakpatuhan adalah meningkatnya biaya 

kesehatan karena kebutuhan intervensi medis yang lebih sering dan 

kompleks (Eby dkk., 2020). Pasien diabetes mellitus yang menjalani terapi 

insulin, rutin datang berobat setiap bulannya jika obatnya habis. Namun, ada 

juga pasien yang tidak rutin datang kembali setiap bulan karena merasa 

sudah sembuh, bosan, tidak punya waktu untuk ke rumah sakit, atau merasa 

berat badannya bertambah setelah melakukan suntikan insulin. 

(Halimatussa, dkk. 2022). 

Pada penelitian sebelumnya mengungkapkan bahwa adanya 

hubungan signifikan antara tingkat pengetahuan pasien dan kepatuhan 

terhadap penggunaan insulin pada pasien diabetes melitus. Sebagai contoh, 

penelitian di Ethiopia menggunakan metode survei cross-sectional pada 273 



pasien diabetes menunjukkan bahwa pasien dengan pengetahuan baik 

tentang diabetes memiliki peluang 6,5 kali lebih tinggi untuk patuh terhadap 

terapi insulin dibandingkan mereka dengan pengetahuan kurang baik. 

Faktor lain yang mendukung kepatuhan termasuk sikap positif terhadap 

insulin, usia lebih dari 30 tahun, dan memiliki alat pengukur glukosa di 

rumah (Mariye dkk., 2019). 

Berdasarkan latar belakang diatas terlihat bahwa pentingnya bagi 

pasien untuk patuh dalam pengobatan yang dilakukan, sehingga peneliti 

tertarik untuk meneliti dengan judul “Hubungan tingkat pengetahuan dan 

kepatuhan penggunaan insulin pada pasien diabtes mellitus rawat jalan di 

Rumah Sakit Bhayangkara Mohamad Hasan Palembang” dan diharapkan 

dari penelitian ini dapat teruji dengan baik.  

 

B. Rumusan Masalah 

Tingkat pengetahuan pasien mengenai diabetes mellitus dan 

penggunaan insulin berperan penting dalam menentukan tingkat kepatuhan 

terhadap terapi insulin, yang pada akhirnya memengaruhi keberhasilan 

pengelolaan penyakit ini. Pengetahuan yang memadai tentang manfaat, 

mekanisme kerja, dan tata cara penggunaan insulin dapat meningkatkan 

kesadaran pasien akan pentingnya menjaga kepatuhan terapi, sehingga 

risiko komplikasi jangka panjang, seperti hiperglikemia atau ketoasidosis 

diabetik, dapat diminimalkan. Namun, berbagai faktor seperti keterbatasan 

edukasi, hambatan psikologis, atau kurangnya dukungan sosial dapat 

memengaruhi tingkat kepatuhan pasien.  

https://consensus.app/papers/adherence-to-insulin-therapy-and-associated-factors-among-mariye-girmay/e06bcb8ff74b5c5ca7ec00541dea5da0/?utm_source=chatgpt


Oleh karena itu, penelitian tentang hubungan pengetahuan dan 

kepatuhan penggunaan insulin pada pasien diabetes mellitus sangat relevan 

untuk memahami kendala yang dihadapi pasien dan memberikan dasar bagi 

intervensi edukasi yang lebih efektif dalam meningkatkan hasil pengelolaan 

diabetes. Maka dapat dirumuskan masalah pada penelitian ini yaitu 

bagaimana hubungan pengetahuan dan kepatuhan penggunaan insulin pada 

pasien diabetes mellitus rawat jalan di Rumah Sakit Bhayangkara Mohamad 

Hasan Palembang? 

 

C. Tujuan Penelitian 

1. Tujuan Umum 

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis hubungan pengetahuan 

dan kepatuhan penggunaan insulin pada pasien diabetes mellitus rawat jalan 

di Rumah Sakit Bhayangkara Mohamad Hasan Palembang. 

2. Tujuan Khusus 

a. Untuk mengukur tingkat pengetahuan pasien diabetes mellitus rawat jalan 

di Rumah Sakit Bhayangkara Mohamad Hasan Palembang 

b. Untuk mengukur tingkat kepatuhan penggunaan insulin pada pasien 

diabetes mellitus rawat jalan di Rumah Sakit Bhayangkara Mohamad Hasan 

Palembang. 

 

 

 

 



D. Manfaat Penelitian 

Hasil penelitian ini diharapkan dapat menjadi sumber informasi, 

referensi dan bahan pembanding tentang hubungan pengetahuan dan 

kepatuhan penggunaan insulin pada pasien diabetes mellitus sehingga dapat 

memperoleh hasil yang lebih baik pada penelitian selanjutnya. 
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